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摘 要 : [目的 /意义 ] 梳理 我 国文 献 信 息 资源 保障 体系 的 演进 过 程 .发 展现 状 与 发 展 面临 的 问题 ,为 体系 的 完善 与 进一步 
发 展 提供 建议 。[ 方 法 /过 程 ] 以 91 份 我 国文 献 信 息 资源 保障 相关 政策 文本 为 研究 对 象 ,首先 采用 文献 计量 法 对 
政策 文本 发 布 数量 的 时 序 演化 、 执 行 机 构 的 合作 网 络 进行 分 析 , 其 次 采用 内 容 分 析 法 对 政策 内 容 进 行 编码 ,从 文 


献 信息 价值 链 的 角度 
障 体系 的 演化 规律 。 [ 结果 


度 对 其 演变 趋势 进行 分 析 , 最 后 采用 案例 分 析 法 通过 CALIS CASHL 及 NSTL 的 建设 过 程 印 证 
/结论 ] 我 国文 献 信息 资源 保障 体系 的 发 展 既 具有 实施 过 程 的 阶段 性 和 执行 机 构 的 


的 外 部 演化 特征 ,又 具有 工作 内 容 的 丰富 性 这 一 内 部 演化 特征 。 
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演化 规律 ”文献 传递 服务 体系 


献 信息 资源 保障 水 平 是 衡量 一 个 国家 或 地 区 对 
交 轴 信息 资源 的 积累 和 利用 水 平 的 重要 指标 ,文献 信 
息 源 保障 体系 是 一 个 能 在 一 定 范 围 内 有 效 保障 社会 
站 各 需求 的 文献 信息 资源 系统 0 。 然 而 ,我 国 一 直面 
临 著 文献 信息 资源 保障 不 平衡 .不 充分 等 问题 ,我 国文 
刘 的 隐 与 不 司 必 民 和 的 家 上 及 不 交 
配 旭 -方面 ,文献 信息 资源 的 发 展 与 国家 发 展 不 能 保持 
一 到 ,文献 信息 资源 的 建设 只 能 遵循 过 去 的 建设 经 验 ， 
元 肖 有 效 融合 国家 未 来 发 展 需 求 ,学 科 服 务 .智库 服务 
等 发 展 程 度 依然 不 够 ; 另 一 方面 ,我 国文 献 信 息 资源 的 
建设 模式 较为 封闭 ,文献 信息 资源 的 生产 .出 版 .建设 
与 消费 不 相 匹 配 。 在 此 现实 背景 下 ,有 关 部 门 根据 国 
家 的 发 展 需求 不 断 调整 文献 信息 资源 保障 体系 的 相关 
政策 ,从 而 使 文献 信息 资源 可 以 尽 可 能 适应 社会 各 个 
方面 的 发 展 需求 。 各 个 时 期 的 文献 信息 资源 保障 相关 


“CASHL”) 及 国家 科技 图 书 文献 中 心 (以 下 简称 
“NSTL”) 的 发 展 历程 ,从 政策 执行 效力 维度 来 进一步 
分 析 国 家 对 文献 信息 资源 保障 的 实施 成 果 , 从 而 梳理 
清楚 我 国文 献 信息 资源 保障 体系 随时 代 发 展 的 演化 规 


/村 


律 ,促进 保障 体系 的 进一步 发 展 。 
2 相关 研究 综述 


从 文献 信息 资源 保障 体系 政策 以 及 政策 演化 规律 
这 两 个 角度 对 相关 文献 进行 梳理 ,论述 从 政策 文本 角 
度 分 析 我 国文 献 信 息 资 源 保障 体系 演化 规律 的 必要 
性 ,并 构建 政策 文本 演化 分 析 框 架 
2.1 文献 信息 资源 保障 体系 政策 相关 研究 

对 于 文献 信息 资源 保障 体系 来 说 ,政策 的 发 布 往 
往 决 定 其 发 展 方向 ,国家 或 上 级 部 门 通过 政策 的 调控 ， 
指导 文献 信息 资源 保障 体系 的 资源 布局 、 需求 保障 、 文 
献 检 索 ,数字 化 服务 、 Be od ,促使 
文献 资源 建设 协调 发 展 ”。 图 书馆 在 储存 和 组 织 文献 


政策 文本 能 够 充分 体现 我 国文 献 保 障 工作 在 各 个 发 展 
阶段 的 发 展 重点 ,因此 ,本 文 拟 分 析 不 同 发 展 阶段 文献 
宫 息 资源 保障 体系 政策 文本 ,深入 梳理 我 国文 献 信 息 
资源 保障 体系 的 演进 过 程 .发 展现 状 与 面临 的 问题 ,并 
结合 中 国 高 等 教育 文献 保障 系统 (以 下 简称 “CA 
LIS”) 中 国 高 校 人 文 社会 科学 文献 中 心 (以 下 简称 


信息 资源 ,以 及 提供 印刷 馆藏 和 电子 资源 的 相关 服务 
上 发 挥 着 不 可 或 缺 的 作用 ,作为 我 国文 献 信息 资源 保 
障 体系 的 重要 组 成 部 分 ,其 相关 政策 的 发 布 能 够 映射 
出 保障 体系 的 发 展 过 程 。 图 书馆 政策 早期 主要 是 指 国 
家 机 关 、 图 书馆 行业 组 织 等 相关 组 织 为 调节 图 书馆 的 
运行 与 发 展 而 制定 的 一 些 规范 性 的 准则 等 ,而 中 
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法 治 体系 逐渐 完善 .时 代 逐 渐 发 展 ,图 书馆 政策 也 随 之 
发 展 ,被 纳入 相关 法 律 . 条 例 规章、 制度 .国家 的 发 展 
规划 、 权 威 部 门 或 人 物 的 批示 等 范围 后 。 学 者 们 对 文 
献 信息 资源 保障 相关 政策 的 研究 ,基本 都 是 从 保障 文 
献 资源 建设 与 服务 的 角度 出 发 ,将 政策 法律 .制度 作 
为 文献 资源 保障 的 充分 条 件 。 张 立 菊 等 提出 需要 增强 
法 制 观念 ,建立 有 效 的 监督 制度 ; 李 晓 等 提出 要 通过 
政策 法 规 来 规范 ,促进 文献 信息 资源 建设 工作 "1 ; 刘 喜 
球 等 提出 需要 明确 管理 部 门 单位 等 的 责任 和 义务 中; 
郭 哲 敏 等 提出 要 为 保护 知识 产权 以 及 网 络 安全 提供 政 
策 支持 和 政策 依据 上 。 

综 上 所 述 , 目 前 文献 信息 资源 保障 体系 政策 相关 
研究 主要 可 以 分 为 两 个 方面 :一 是 文献 信息 资源 理论 
研究, 从 理论 的 角度 探讨 文献 信息 资源 保障 的 建设 原 
则 < 职务 模式 ,其 中 文献 信息 资源 的 相关 政策 是 建设 原 


会 资本 合作 政策 制定 与 文献 研究 的 互动 性 对 政策 与 文 
献 的 演化 趋势 进行 对 比分 析 ” 。 

政策 文本 具有 期 刊 论文 ,专利 文献 等 信息 资源 无 
法 比拟 的 权威 性 严肃 性 和 约束 力 ” ,并 且 文 献计 量 
法 与 内 容 分 析 法 支持 大 量 文 本 分 析 " ,因此 利用 这 两 
种 方法 从 历史 数据 源 中 提取 和 获悉 新 观点 ,更 有 利于 
了 解 真实 的 事件 范围 和 验证 其 他 方法 的 有 效 性 "”, 有 
助 于 了 解 政策 文本 中 本 质 性 的 事实 规律 和 演化 趋势 。 
2.3 ”研究 述评 与 研究 设计 

综合 相关 研究 成 果 发 现 ,目前 对 我 国文 献 信 息 资 
源 保障 体系 的 相关 政策 文本 及 其 政策 演化 历程 进行 分 
析 的 研究 较 少 。 政 策 文本 是 一 种 特殊 类 型 的 文献 ,对 
政策 文本 进行 演化 规律 分 析 可 以 反映 出 不 同 发 展 时 期 
我 国 对 文献 信息 资源 建设 的 短期 需求 及 长 远 计划 , 进 
而 可 以 为 新 时 代 我 国文 献 信 息 资源 保障 体系 的 发 展 提 
供 对 策 建 议 。 


则 的 重要 组 成 部 分 ;二 是 文献 信息 资源 实践 探讨 ,从 实 
承 拭 作 中 发 现 文献 信息 资源 建设 与 服务 中 存在 的 问 
是 -外 对 相应 的 问题 来 提出 对 策 建议 ,其 中 政策 是 保障 
对 繁 建议 顺利 实施 的 先决 条 件 , 或 者 对 政策 提出 修改 
杆 江 以 改进 文献 信息 资源 保障 体系 。 

2Q@& 政策 演化 规律 相关 研究 

@ 〇 对 于 政策 演化 规律 分 析 的 研究 方法 ,主要 可 以 归 
绒 刘 以下 三 大 类 ;GD 内 容 分 析 法 ,这 是 一 种 对 文献 内 容 
做 客观 系统 的 定量 分 析 的 专门 方法 '"; 。 韩 国明 等 通 
遍 拘 间 维 度 的 梳理 获取 政策 文件 中 的 高 频 关键 词 , 控 
掘 企 同时 期 我 国 农业 面临 的 主要 难题 ” 。@ 文 献计 
量 法 ,即将 传统 的 文献 计量 方法 迁移 至 政策 文本 。 杨 
正 便利 用 文献 计量 方法 从 行政 层级 ,政策 外 部 结构 以 
及 政策 工具 这 3 个 维度 对 我 国 数据 公开 的 政策 体系 进 


行 量化 分 析 ” 。 图 社会 网 络 分 析 法 ,该 方法 更 加 注重 
从 宏观 视角 展现 政策 文本 中 所 隐 含 的 关系 网 络 。 方 俊 
智 等 运用 社会 网 络 分 析 方 法 从 3 个 不 同时 期 政府 和 社 
研究 维度 


研究 目标 


基于 上 述 相关 文献 的 梳理 ,将 我 国文 献 信息 资源 
保障 体系 的 相关 政策 作为 本 文 的 研究 对 象 ,设计 以 下 
研究 思路 :首先 ,通过 文献 计量 法 将 文本 形式 的 政策 转 
换 为 定量 表示 的 资料 ,分 析 文献 信息 资源 保障 体系 的 
外 部 特征 ,从 而 梳理 出 国家 政府 等 实施 文献 信息 资源 
政策 的 不 同时 期 ,并 对 文献 信息 资源 政策 的 执行 机 构 
进行 分 析 , 从 而 展现 不 同 发 展 时 期 执行 机 构 的 演化 情 
况 。 其 次 ,通过 内 容 分 析 法 对 文献 信息 资源 保障 政策 
进行 编码 ,从 中 凝练 出 不 同 维度 以 分 析 文 献 信 息 资 源 
保障 体系 的 内 部 演化 过 程 。 最 后 ,采用 案例 分 析 法 来 
印证 文献 信息 资源 保障 体系 的 演化 规律 ,结合 CALIS、 
CASHL 及 NSTL 这 三 大 文献 传递 服务 体系 的 发 展 过 
程 ,从 中 梳理 出 三 大 体系 发 展 的 成 就 .问题 与 未 来 需 
求 , 最 终 根据 分 析 的 结果 得 出 研究 结论 ,为 我 国文 献 信 
息 资 源 保障 体系 的 未 来 发 展 提供 对 策 建议 ,基于 此 构 
建 的 政策 文本 演化 分 析 框 架 如 图 1 所 示 : 


我 国文 献 信息 
资源 保障 体系 
演化 规律 


诬 革 汪 蛤 辽 


实例 印证 研究 结论 
SEO 1 
外 | 
部 
特 | 
征 | 
FE ee 全 ll 
四 他 
出 醒 
内 | 保障 体系 
未 来 发 展 
演 对 策 建议 
化 | 填 策 建议 
| 
本 加 以 CALIS、CASHL 及 NSTL 为 例 


图 1 文献 信息 资源 保障 体系 政策 演化 的 文本 分 析 框 架 
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3 ”基于 政策 文本 的 我 国文 献 信息 资源 保 
障 体系 演化 规律 分 析 


本 文 以 1989 - 2020 年 我 国文 献 信 息 资源 保障 相 
关 政 策 为 研究 对 象 ,所 选取 的 政策 文本 均 来 源 于 “北京 
大 学 法 宝 法 律 数据 库 ”。 北 大 法 宝 收录 自 1949 年 迄今 
的 全 部 法 律 法 规 ,内 容 具 有 权威 性 和 全 面 性 ,在 法 律 法 
规 栏目 中 分 别 以 “文献 信息 资源 保障 "“ 文 献 信 息 保 
障 “ 文 献 资源 保障 “文献 保障 "为 关键 词 进行 检索 ， 
截至 2020 年 10 月 21 日 共 检索 到 136 份 文件 。 为 确保 
样本 的 准确 性 与 代表 性 ,本 文 按照 以 下 原则 对 数据 进 
行 筛选 和 整理 :人 政策 文本 内 容 与 文献 信息 资源 保障 
高 度 关 联 , 仅 粗略 提 及 不 予 采用 ;@ 政 策 文 本 类 型 主要 
馆 芭 行政 法 规 .部 门 规章 等 规范 性 文件 ,对 一 些 非 正 式 
决 移 文 件 ,如 批复 . 函 、 通 报 、 公 告 等 不 予 采用 ;@@ 政 策 
交 轨 均 选取 现行 有 效 ,已 失效 的 政策 均 不 予 采用 ,最 终 
饰 志 出 91 份 政策 文本 纳入 研究 范畴 。 
3 政策 文本 外 部 特征 分 析 
SS 对 我 国文 献 信息 资源 保障 体系 相关 政策 文本 的 时 
同 弹 布 .执行 机 构 等 外 部 特征 进行 分 析 , 有 助 于 从 宏观 
起 提 保障 体系 建设 的 变迁 历程 。 


数量 / 份 


1989—1993 1994—1998 


1999-2003 


3.1.1 政策 数量 演化 分 析 

将 91 份 政策 文本 按照 时 间 分 布 ,以 每 5 年 为 一 个 
时 间 段 绘制 1989 -2020 年 政策 发 布 数量 分 布 情况 ( 见 
2) ,可 以 看 出 政策 数量 在 整体 上 呈现 出 先 上 升 后 下 
降 的 趋势 , 其 变化 规律 与 生命 周期 相 吻 合 。1989 - 
2003 年 ,由 于 可 供 参 考 利 用 的 政策 以 及 研究 人 员 的 数 
量 较 少 ,因此 政策 文本 呈现 出 数量 少 ,增长 速度 慢 的 特 
点 ,此 时 保障 体系 处 在 形成 期 。2004 - 2008 年 ,相关 政 
策 和 专业 人 员 数 量 不 断 增 加 ,导致 政策 发 布 数量 增长 
速度 加 快 ,表明 保障 体系 建设 处 于 发 展期 。2009 - 
2013 年 保障 体系 建设 进入 成 熟 阶段 后 ,虽然 政策 数量 
仍 在 增加 ,但 增长 率 减 小 ,呈现 出 缓慢 上 升 的 趋势 。 
2014 -2020 年 ,保障 体系 建设 进入 稳定 阶段 ,尽管 相 
关 政 策 十 分 丰富 ,但 随 着 研究 人 员 转 向 其 他 领域 ,政策 
的 增长 速度 减缓 ,数量 呈现 下 降 趋 势 。 基 于 此 ,根据 政 
策 文本 数量 变化 的 阶段 性 特征 以 及 与 生命 周期 的 吻合 
程度 ,将 我 国文 献 信 息 资源 保障 体系 实施 过 程 分 为 4 
个 阶段 ,分 别 为 形成 期 (1989 - 2003 年 ) ,发 展期 (2004 
- 2008 年 ) .成 熟 期 (2009 - 2013 年 ) 以 及 稳定 期 
(2014 -2020 年 )。 


年 份 /年 


2009-2013 


2004-2008 


2014-2020 


2 历年 政策 发 布 数量 分 布 


3.1.2 ”执行 机 构 合 作 网 络 分 析 

政策 主体 之 间 为 达到 某 些 政策 目标 存在 合作 关 
系 ,这 种 关系 构成 政策 主体 之 间 的 网 络 结构 , 称 为 合作 
网 络 “ 。 采 用 Gephi 0.9.2 对 政策 的 执行 机 构 绘 制 不 
同 发 展 阶段 的 合作 网 络 ,其 合作 网 络 对 比 情况 见 图 3。 

领导 组 织 是 进行 统筹 协调 的 核心 机 构 , 随 各 阶段 
政策 侧重 点 的 演变 而 发 生变 化 。 在 形成 期 各 执行 机 构 
以 国务 院 各 属 机 构 及 各 部 委 为 首 ,在 这 一 阶段 中 ,各 机 
构 间 合作 关系 较为 松散 且 参 与 程度 较 低 ,此 时 的 管理 
体系 集中 在 国家 层面 有 关机 构 。 在 发 展期 ,相关 政策 
的 保障 主体 以 各 高 校 为 主 ,因此 领导 组 织 演 变 为 教育 


厅 , 各 部 门 之 间 联 系 更 加 紧密 且 参 与 度 大 大 加 强 , 保 障 
主体 范围 的 变 大 使 得 管理 重心 开始 下 移 ,进而 实现 全 
到 范围 的 分 布 式 建设 。 在 成 熟 期 , 随 着 相关 政策 的 不 
新 完善 ,各 组 织 机 构 的 管理 制度 更 加 成 熟 ,需要 加 大 资 
金 投 入 来 巩固 现 有 成 果 ,核心 领导 组 织 转变 为 财政 厅 ， 
而 教育 厅 为 了 进一步 扩大 文献 共享 范围 仍 与 各 高 校 存 
在 合作 关系 。 稳 定期 旨 在 保障 已 有 政策 的 顺利 执行 ， 
因此 在 这 一 阶段 中 各 机 构 间 的 合作 力度 持续 加 大 ,以 
确保 各 方面 工作 能 够 稳定 开展 ,政策 重心 逐渐 向 维权 
方向 转移 ,知识 产权 局 联合 各 社会 团体 展开 知识 产权 
保护 工作 ,从 法 治 角度 加 强 对 智力 创作 成 果 的 保护 。 
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图 3 政策 执行 机 构 合 作 网 络 对 比 情况 


3.2 政策 文本 内 部 演化 分 析 

通过 内 容 分 析 法 对 政策 文本 中 的 内 容 进行 编码 ， 
进而 从 不 同 维度 体现 政策 文本 的 内 部 演化 过 程 , 有 助 
于 揭示 我 国文 献 信息 资源 保障 体系 建设 的 全 局 思路 和 
变迁 脉络 。 
3.2.1 政策 文本 内 容 编 码 

(1) 确 定 分 析 单 元 与 类 目 。 分 析 单 元 的 选 定 主要 
取决 于 为 了 实现 研究 目标 所 需 的 信息 ,本 文选 取 政策 
文本 中 与 文献 信息 资源 保障 相关 的 词句 作为 分 析 单 
元 ,将 91 份 有 效 样本 分 解 为 367 个 分 析 单 元 ,进行 类 
目的 构建 、 编 码 及 分 析 。 构 建 类 目 常用 的 方法 有 两 种 : 


一 是 依据 相关 理论 或 以 往 的 研究 成 果 来 构建 ;二 是 由 
研究 人 员 根 据 个 人 的 经 验 习惯 建立 类 目 。 刘 细 文 等 
从 信息 资源 生命 周期 视角 提出 了 由 生产 、 组 织 、 传 播 、 
利用 等 组 成 的 跨 界 服务 知识 链 ” ,基于 此 ,本 文 结合 
研究 目的 以 及 文献 信息 资源 的 特点 ,构建 了 包括 收集 、 
组 织 .配置 .服务 4 个 类 目的 文献 信息 价值 链 ,从 而 对 
政策 文本 的 具体 内 容 进行 分 类 分 析 。 

(2) 进行 文本 资料 编码 。 以 收集 、 组 织 配置 、 服 
务 作为 一 级 类 目 , 从 分 析 单 元 中 提取 与 一 级 类 目 相关 
的 原文 表述 进行 编码 ,对 于 相似 或 相近 的 内 容 采 用 同 
一 表述 方式 进行 概括 ,例如 "注重 支持 与 基础 产业 文 
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柱 产 业 密切 相关 院 校 和 重点 学 科 点 的 建设 ”与 “继续 
实施 重点 发 展 战略 ,加 快 高 等 教育 重点 学 科 建 设 进程 ， 
力争 使 一 批 优势 学 科 率 先 占 领 或 跟 上 世界 科技 前 沿 的 
制高点 ” 均 编码 为 二 级 类 目 “ 学 科 建 设 ”, 最 终归 纳 出 
40 个 二 级 类 目 , 如 表 1 所 示 : 

表 1 我 国文 献 信息 资源 保障 政策 文本 内 容 分 析 编 码 


一 级 类 目 二 级 类 有 一 级 类 有 二 级 类 目 
收集 学 科 建 设 配置 传递 网 络 建设 
人 才 培 养 六 大 配置 范围 
科研 机 构建 设 国际 交流 合作 
信息 产业 发 展 市 场合 作 
收集 制度 完善 两 岸 合作 交流 
扩大 收集 种 类 文献 资源 互补 机 制 
各 机 构 协调 收藏 工作 。 服务 馆 际 下 借 服务 
= 购买 文献 使 用 权 文献 资源 共享 机 制 
纹 席 。 联合 目录 数据 库 建设 文献 资源 服务 规范 
fe 文摘 数据 库 建设 公共 服务 体系 建设 
0 全 文 数据 库 建设 与 国内 外 文献 系统 联网 
一 专利 数据 库 建设 六 大 服务 范围 
人 专题 竺 色 资源 库 建设 服务 信息 化 
< 直 数字 资源 数据 库 建设 个 性 化 服务 
©O 标准 化 著录 培训 服务 
CO 5 
CN 出 版 形式 统一 参考 咨询 与 专题 服务 
CE 分设 公务 目录 和 读者 目录 服务 绩效 定期 考核 
CN 。 标 引 一 致 性 定期 检查 特色 文献 资源 服务 
~ 外 文 数据 库 引进 特殊 群体 服务 
:网 络 维护 及 设备 更 新 发 展 知识 产权 服务 业 


OOOO 
3. 如 ”政策 文本 内 容 演化 分 析 

.三 根据 政策 演化 的 4 个 时 间 段 ,对 文献 信息 资源 的 
收 幽 .组 织 .配置 .服务 工作 进行 演化 分 析 , 整 合 表 1 中 
的 二 级 类 目 并 绘制 如 图 4 所 示 的 文献 信息 价值 链 演化 
图 ,以 观测 每 个 时 间 段 中 各 内 容 的 演化 趋势 ,从 而 展现 
保障 体系 的 发 展 规律 。 图 4 中 每 个 节点 的 大 小 表示 各 
内 容 在 政策 文本 中 出 现 的 频次 高 低 ,体现 了 这 一 内 容 
在 该 时 间 段 中 的 重要 程度 ,节点 间 的 连 线 表示 同一 时 
期 不 同 内 容 间 存 在 联系 ,箭头 则 体现 该 内 容 在 下 一 时 
间 段 内 进行 了 创新 或 细 化 发 展 。 

(1) 文 献 收集 工作 演化 分 析 。 文 献 收集 工作 具体 
包括 生产 采购 ,管理 制度 和 信息 产业 链 3 个 关键 工作 ， 
文献 收集 范围 经 历 了 由 纸 质 资源 到 电子 文献 资源 ,再 
到 数字 资源 的 发 展 历程 ,形成 了 连续 的 演化 脉络 。 在 
形成 期 , 随 着 我 国 各 方面 人 才 需 求 不 断 增加 ,科研 机 构 
与 高 校 作为 主要 人 才 培养 平台 得 以 加 大 建设 力度 。 在 
生产 采购 相关 举措 开始 实行 的 同时 ,各 机 构 通过 完善 
管理 制度 协调 开展 收集 工作 以 解决 文献 收集 方式 音 


一 文献 种 类 过 少 等 问题 ,到 了 发 展期 因 文 献 需求 量 的 
增 大 进一步 提出 扩大 收集 种 类 这 一 方案 。 进 入 成 熟 期 
之 后 ,产权 意识 的 不 断 普 及 使 得 通过 购买 文献 使 用 权 
来 实现 产权 保护 成 为 研究 重点 , 随 着 信息 产业 的 发 展 
与 各 项 工作 的 推进 ,最 终 在 稳定 期 形成 了 完整 的 信息 
产业 链 。 

(2) 文献 组 织 工 作 演化 分 析 。 在 整个 演化 过 程 
中 ,文献 组 织 工作 主要 围绕 数据 库 的 建设 .维护 与 著录 
标准 化 3 个 方面 展开 。 在 形成 期 ,数据 库存 储 类 型 主 
要 是 文摘 形式 的 数字 资源 ,车 录 标 准 化 工作 与 数据 库 
的 建设 同步 展开 并 贯穿 始终 :一 方面 建设 联合 目录 以 
确保 规范 化 加 工 ; 男 一 方面 通过 统一 出 版 形式 使 得 用 
户 便 于 获取 所 需 文献 。 科 学 技术 的 不 断 进 步 使 得 数据 
库 类 型 在 发 展期 逐渐 演变 为 全 文 数据 库 , 与 此 同时 ,与 
外 科研 机 构 的 合作 促进 了 我 国 科 研 水 平 的 提升 , 引 
进 外 文 数据 库 并 建立 专利 数据 库 以 实现 分 类 组 织 。 在 
成 熟 期 通过 建设 专题 特色 资源 库 来 满足 不 同 用 户 的 需 
求 ,同时 数据 库 建 设 力度 的 加 大 使 得 维护 工作 成 为 研 
究 重点 ,主要 手段 是 加 强 网 络 建设 及 外 部 设备 的 更 新 ， 
并 在 稳定 期 通过 定期 检查 目录 与 文献 的 一 致 性 来 维持 
数据 库 的 稳定 ,著录 工作 方面 也 通过 分 设 公务 和 读者 
目录 来 进一步 完善 对 内 部 数据 的 维护 ,实现 内 外 结合 
的 数据 保护 模式 。 

(3) 文 献 配置 工作 演化 分 析 。 文 献 配置 工作 以 实 
现 文献 信息 资源 的 合理 化 .均衡 化 分 布 为 建设 目标 , 主 
要 从 配置 机 制 以 及 配置 范围 两 个 方面 展开 。 在 形成 
期 ,文献 信息 资源 主要 集中 在 高 校 及 各 研究 中 心 内 , 因 
此 需 建 设 文献 传递 网 络 以 加 大 文献 流通 量 。 随 着 配置 
范围 的 进一步 扩大 ,我 国 对 外 文 文献 需求 量 的 不 断 增 
加 促进 了 自发 展期 起 国内 外 的 学 术 交 流 , 并 通过 加 强 
与 市 场 的 合作 有 效 链 接 了 高 校 和 公共 图 书馆 的 资源 供 
给 与 社会 需求 以 提升 配置 效率 ,到 了 成 熟 期 ,通过 促进 
两 岸 的 合作 交流 ,并 建设 各 具 特 色 的 地 区 性 文献 资源 
库 来 实现 优质 文献 的 互 流 互通 。 经 过 一 系列 文献 配置 
工作 的 不 断 完善 ,全 国 范围 内 的 文献 合理 分 布 已 初步 
实现 ,最 终 在 成 熟 期 建立 了 文献 资源 互补 机 制 , 从 而 提 
升 资源 流动 效率 。 

(4) 文 献 服务 工作 演化 分 析 。 文 献 共 享 服务 是 所 
有 服务 工作 的 核心 ,与 管理 制度 、 知 识 产 权 共 同 构成 文 
献 服务 的 3 个 主要 工作 。 建 设 以 用 户 需 求 为 优先 原则 
的 公共 服务 体系 自始至终 都 是 服务 工作 的 研究 热点 ， 
因此 在 形成 期 为 用 户 提供 了 参考 咨询 与 专题 服务 \ 馆 
际 服务 等 信息 化 服务 ,并 针对 这 些 服务 制定 了 共享 机 
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ehinaXiv 


服务 信息 化 


a 不 性 化 服务 / 
特殊 群 作 服务 。 
“~ 文献 共享 服务 


图 4 文献 信息 价值 链 演化 


制 和 服务 规范 等 管理 制度 ,在 发 展期 又 新 增 了 定期 绩 
4 [= ~ 了 

效 考核 ,完善 了 工作 人 员 约 束 与 激励 并 重 的 管理 机 第 我 国文 献 信息 资源 保障 体系 的 发 展 态 
热 分 析 一 一 以 CALIS、CASHL 及 NSTL 


各 项 服务 在 发 展期 逐渐 细 化 为 特色 服务 以 及 个 性 化 服 
务 , 到 了 成 熟 期 进一步 推出 针对 特殊 群体 的 专项 服务 ，| 为 例 

这 一 演变 体现 了 文献 共享 服务 针对 不 同 用 户 的 实际 需 经 过 多 年 探索 与 实践 ,我国 文献 信息 资源 保障 体 
求 做 出 进一步 完善 的 过 程 。 到 了 稳定 期 , 随 着 产权 意 | 系 取得 了 一 系列 成 果 , 其 中 不 乏 具有 代表 性 的 全 国 性 
识 的 不 断 增 强 ,发展 知识 产权 服务 业 成 为 近年 来 的 主 | 保障 体系 ,以 中 国 高 等 教育 文献 保障 体系 .中国 高 校 人 
要 研究 方向 ,主要 运用 法 治 手段 来 完善 知识 产权 保护 | 文 社 会 科学 文献 中 心 .国家 科技 图 书 文献 中 心 这 三 大 
制度 ,进而 保障 文献 信息 资源 的 所 有 权 归 属 。 
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文献 传递 服务 体系 为 典型 。CALIS 自 成 立 之 初 的 建 
设 目 标 即 为 构建 一 个 提供 分 布 式 的 馆 际 互 借 服务 的 
数字 化 文献 信息 资源 保障 体系 ;CASHL 是 致力 于 为 
各 高 校 及 科研 单位 提供 人 文 社会 科学 文献 传递 服务 
的 保障 体系 ;NSTL 则 是 一 个 基于 网 络 环境 的 科学 研 
究 文献 信息 资源 保障 系统 。 三 大 文献 传递 服务 体系 
演化 推进 无 不 体现 出 保障 体系 系统 化 、 纵 深化 的 发 
展 历 程 ,因此 以 上 述 体系 为 例 印 证 文献 信息 价值 链 
的 演化 规律 ,进而 为 保障 体系 未 来 的 发 展 提供 对 策 
建议 。 
4.1 我 国文 献 信息 资源 保障 体系 发 展演 化 分 析 

三 大 文献 传递 服务 体系 结合 时 代 特 征 以 及 政策 要 
求 ,在 各 个 发 展 时 期 推动 文献 信息 价值 链 各 方面 工作 
壕 展 ,其 建设 成 果 不 仅 是 政策 由 设想 到 落地 的 现实 写 
5 二 为 保障 体系 的 未 来 发 展 提供 新 方向 。 
文献 信息 资源 保障 体系 外 部 特征 分 析 
CALIS .CASHL i NSTL eel UU 


“二 五 
建设 时 期 


“ 刀 五 ” 
建设 时 期 


1998 2000 2001 2004 2006 


1 
i | 
.十 | 
nn 所 抽 1 1 
! 十 一 国家 数字 科技 文献 资源 


2010 2012 2013 2015 2017 时 间 / 年 


体系 建设 的 阶段 性 特征 , 随 着 各 项 服务 的 推广 ,三 大 体 
系 的 发 展 水 平 也 在 不 断 提升 。CALIS 自 1998 年 起 经 
历 了 三 期 "211 工程 ”投资 建设 ,分 别 为 “ 九 五 ”建设 、 
“十 五 ”建设 及 “三 期 "建设 ,并 于 2013 年 进入 了 运 维 
与 创新 发 展 时 期 。CASHL 于 2004 年 正式 开始 提供 人 
文 社会 科学 外 文 期 刊 服务 ,分 别 在 2015 年 和 2017 年 
启动 了 “ 特 藏 ++ ”深度 服务 和 开设 览 文 名 师 讲 堂 ,以 
面向 用 户 提 供 深 度 知识 服务 。NSTL 从 2000 年 起 面向 
全 国 提供 科技 文献 信息 服务 ,分 别 于 2013 年 和 2015 
年 开展 了 国家 数字 科技 文献 资源 长 期 保存 体系 (Na- 
tional Digital Preservation Program, NDPP) 和 科技 知识 
组 织 体 系 (Scientific Technological Knowledge Organiza- 
tion Systems ,STKOS ) 这 两 项 科学 研究 工作 ,并 在 2014 
年 和 2017 人 门户 和 国家 重 
大 战略 信息 服务 平台 这 两 项 专题 服务 。 因 此 根据 上 


述 各 项 服务 推出 时 间 点 以 及 形成 期 .发 展期 成 熟 期 
和 稳定 期 4 个 发 展 阶段 绘制 
图 5 所 示 : 


三 大 体系 发 展 进程 图 ,如 


-科技 知识 组 织 
体系 STKOS) 


长 期 保存 体系 (NDPP) 


图 5 CALIS、CASHL 及 NSTL 发 展 进程 


随 着 服务 范围 的 扩大 ,政策 执行 机 构 合 作 关系 不 
断 强 化 、 管 理 重 心 下 移 的 变化 规律 在 三 大 体系 各 合作 
机 构 的 演化 过 程 中 得 以 体现 。CALIS 协作 联盟 经 历 了 
由 “全 国 中 心 -地 区 中 心 - 高 校 图 书馆 ”三 级 文献 信 
息 保障 模式 到 “全 国 - 省 级 /共享 域 -成 员 馆 ”三 级 服 
务 体系 的 演化 过 程 ” ,通过 增设 15 个 省 中 心 并 建设 
共享 协作 联盟 使 得 各 成 员 馆 间 的 合作 更 加 稳定 。 
CASHL 同样 建设 了 全 国 中 心 区域 中 心 和 学 科 中 心 三 
级 体系 ,在 演化 过 程 中 将 保障 对 象 扩大 到 全 国 范围 
内 各 高 校 ,从 而 实现 分 布 式 收藏 文献 保障 。NSTL 则 以 
7 家 部 级 文献 信息 机 构 和 2 家 共 建 单位 为 支撑 ,为 全 
国 用 户 提供 各 类 科技 文献 ,相继 建成 8 个 镜像 站 和 40 


个 服务 站 ,缓解 了 文献 传递 量 增长 过 快 造成 的 负载 问 
题 ” 。 三 大 体系 在 不 同方 面 各 具 优势 和 特色 ,进一步 
加 强 其 合作 关系 能 够 有 效 推进 资源 协调 与 服务 共享 ， 
通过 优势 互补 能 更 大 程度 上 满足 不 同 用 户 的 需求 ,从 
而 提供 更 全 面 准确 、 及 时 的 服务 。 
4.1.2 文献 信息 资源 保障 体系 内 部 演化 分 析 
根据 4 个 演化 阶段 以 及 文献 信息 价值 链 ,将 三 大 
文献 传递 服务 体系 各 阶段 取得 的 工作 成 就 进行 整理 与 
分 析 ( 见 表 2 ) ,以 观测 我 国文 献 信 息 资 源 保障 体系 的 
具体 实施 成 果 。 

(1) 文 献 收集 工作 。 与 文献 信息 价值 链 的 演化 规 
律 相 同 ,CALIS 和 NSTL 开创 集团 采购 模式 ,CASHL 种 


一 
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表 2 三 大 体系 各 建设 阶段 主要 工作 成 就 对 比 
形成 期 (1989 -2003 年 ) 发 展期 (2004 -2008 年 ) 
文献 信息 价值 链 : = 
CALIS“ 九 五 ?建设 CASHL NSTL CALIS “十 五 ?建设 CASHL NSTL 
收集 数字 资源 集团 采购 科技 文献 采购 [2] ”西部 地 区 院 校 专 项 ”大 型 特 藏 文献 采 ”订购 国外 回溯 期 刊 、 
模式 [19] 经 费 支持 [23] 购 [24]、 电子 资源 数字 资源 联合 
采购 [20] 采购 [2] 
组 织 联机 编目 与 联合 目 a 引进 网 络 版 外 文 资 ”数字 图 书馆 标准 规 ”高 校 人 文 社 科 外 文 “引进 回 湖 数据 库 、 国 
录 服 务 体系 19] 源 数 据 库 125] 范 体 系 [18] 中文 名 期刊 目次 数据 库 \ 高 际 科 学 引文 数 
称 规 范 联 合 数 ” 校 人 文 社 科 外 文 图 据 库 [2] 
据 库 [26] 书 联合 目录 [21] 
配置 三 级 文献 信息 保障 有 集中 式 文献 传递 分 布 式 文献 传 集中 式 文献 传递 ”建设 镜像 站 [21] 
模式 191 模式 [21] 递 网 [19] 模式 [21] 
服务 馆 际 互 借 服 务 = 外 文 文献 联合 馆 和 高校 公共 服务 国外 人 文 社 科 重点 完善 全 文 传递 
体系 [27] 集成 检索 服务 体系 [91 刊 订购 推荐 . 馆 员 。 服务 [28] 
系统 [25] 者 养 合 作 项 目 128] 
成 熟 期 (2009 - 2013 年 ) 稳定 期 (2014 年 - ) 
文献 信息 价值 链 - 
CALIS 三 期 建设 CASHL NSTL CALIS 运 维 与 创新 发 展 CASHL NSTL 
于 二 收集 基于 云 计算 模式 的 图书 统 筹 采 购 机 制 、 拓展 学 科 范围 (0] 多 媒体 书目 资源 联 ”CASHL 保障 刊 目录 。 《NSTL 开放 资源 六 
> 高 校 联合 资源 订购 “外文 图 书 回 济 合 采购 系统 [31] 增加 非 英文 印 选 标准 ?22] 
© 体系 [19] 补 藏 [59] 本 刊 [31] 
LO ga 外 文 及 古籍 文献 联 图 书 统 一 编目 建立 规范 的 长 期 保 完善 实时 联机 编目 “ 特 藏 ++” 深 度 《NSTL 开放 资源 描 
Co 合 目录 [31] 机 制 [2 存 机 制 [2 体系 [29] 服务 [31] 述 元 数据 规范 ) [22] 
避 路 系统 跨国 界 文献 ”增设 区 域 中 心 及 服 ”调整 和 优化 资源 学 ”与 海峡 两 岸 既 港澳 ”通过 官方 微 信 等 途 “加 入 “0A2020 计 
2 传递 合作 [19] 务 馆 [31] 科 结 构 及 馆藏 图 书馆 合作 [26] 径 进 行 文 献 、 划 ”Scoap3 国际 高 
SF 布局 [30] 推广 [31] 能 物理 开放 联盟 [2] 
〇 服务 全 国 高 校 图 书馆 信 ”图 书 订购 信息 平 展 决 策 支 持 ”基于 云 计算 技术 的 高校 古文 献 资源 库 的 ”科技 知识 组 织 体 共 
CD 息 服 务 协 作 、 台 [231. 跨 区 域 多 校 ”服务 [25] 高 等 教育 数字 图 书 ”检索 服务 ,中文 学术 。 享 服务 系统 [251 
CN 网 络 [191 际 的 馆 际 借 书 馆 云 服务 平台 26] 期 刊 全 文 服务 [24] 
© 民 务 [24] 


统筹 采购 机 制 ,三 者 均 以 联合 采购 作为 主要 收集 方 
成 熟 期 后 各 体系 对 采购 电子 资源 以 丰富 馆藏 极为 
注 , 不 同 之 处 在 于 CALIS 利用 云 计算 技术 完善 联合 
资产 订购 平台 ,而 CASHL 和 NSTL 更 侧重 于 对 未 收入 
饮 臣 的 文献 进行 补 藏 。 在 管理 体制 方面 ,CALIS 与 
CASHL 制定 了 协调 采购 制度 , NSTL 则 制定 了 送 选 标 
准 以 保障 收集 工作 的 规范 性 。 

(2) 文 献 组 织 工作 。CALIS 与 CASHL 在 构建 数据 
库 时 与 政策 演化 过 程 保持 一 致 ,经 历 了 由 文摘 数据 库 
向 全 文 数据 库 发 展 的 历程 ,而 NSTL 更 侧重 于 引进 
溯 数 据 库 。 在 著录 标准 化 方面 ,三 大 体系 均 在 建设 初 
期 便 构建 了 联合 目录 数据 库 , CALIS 进一步 建成 了 标 
准 规范 体系 以 及 中 文 名 称 规范 联合 数据 库 , CASHL 通 
过 “ 特 藏 + + ”项目 实现 特色 馆藏 的 深度 揭示 ,NSTL 
则 制定 了 元 数据 描述 规范 。 相 较 于 CALIS 及 CASHL， 
NSTL 在 数据 库 维护 方面 的 重视 程度 更 高 ,制定 了 数据 
长 期 保存 机 制 及 设备 维护 制度 ,以 保障 信息 安全 。 

(3) 文 献 配置 工作 。 为 达到 文献 合理 化 .均衡 化 
分 布 的 目的 ,CALIS 建成 了 分 布 式 的 文献 传递 网 ,使 得 
文献 分 布 范围 扩大 到 了 全 国 高 校 , 而 CASHL 与 NSTL 
均 采取 集中 式 文献 传递 模式 ,加 强 中 心 馆 的 协同 运作 
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和 管理 。 在 成 熟 期 ,CALIS 逐渐 演化 至 跨国 界 的 文献 
传递 合作 以 及 与 港澳 台地 区 图 书馆 的 广泛 合作 ， 
CASHL 则 侧重 于 在 全 国 范围 内 进行 文献 推广 , NSTL 
从 学 科 结 构 角 度 调整 馆藏 布局 并 加 入 国际 联盟 以 加 强 
司 际 合作 交流 。 

(4) 文 献 服 务工 作 。 三 大 体系 贯彻 了 文献 服务 工 
作 中 的 共享 原则 ,CALIS 与 CASHL 各 成 员 馆 之 间 在 建 
设 初期 便 通过 共享 资源 来 换取 服务 ,NSTL 则 通过 建设 
集成 检索 服务 系统 在 全 国 范围 内 进行 推广 。 随 着 技术 
的 不 断 创新 ,CALIS 在 成 熟 期 建成 覆盖 全 国 各 高 校 的 
图 书馆 信息 服务 协作 网 络 ,并 在 稳定 期 完善 了 基于 
云 计 算 的 数字 图 书馆 云 服 务 平台 ,从 技术 角度 保障 
知识 产权 。CASHL 则 推出 更 多 元 化 的 检索 服务 ， 
NSTL 建设 了 科技 知识 组 织 体 共享 服务 系统 以 开展 知 
识 服务 。 

4.2 我国 文献 信息 资源 保障 体系 未 来 发 展 对 策 建议 

以 构建 数字 时 代 的 文献 信息 资源 保障 体系 为 目 
标 ,我 国文 献 信息 资源 保障 体系 在 未 来 的 建设 过 程 中 
需 结 合 数字 时 代 的 发 展 特 点 ,根据 文献 信息 价值 链 的 
演化 规律 以 及 三 大 文献 传递 服务 体系 的 发 展演 化 分 
析 ,对 保障 体系 未 来 的 发 展 提出 以 下 建议 : 
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4.2.1 文献 收集 方面 

生产 与 采购 文献 信息 资源 的 过 程 中 应 继续 协调 纸 
质 资源 ,数字 资源 和 其 他 载体 资源 的 购置 工作 ,从 优化 
管理 制度 的 角度 促进 各 项 工作 的 重新 部 署 规划 ,避免 
重复 采购 ,同时 加 强 对 联合 采购 策略 的 规划 。 由 于 信 
息 产 业 链 的 发 展 潜力 ,可 以 与 出 版 商 等 进行 合作 协商 ， 
进而 缩短 优质 文献 从 出 版 到 馆藏 的 时 间 , 并 且 注 重 完 
善 数字 资源 的 评估 与 长 期 保护 机 制 ,以 保障 文献 信息 
资源 收集 工作 的 规范 性 与 安全 性 。 

4.2.2 2 文献 组 只 方面 

善 数据 库 的 建设 保障 了 数据 存储 的 稳定 性 与 安 

全 性 ,内 外 结合 的 数据 保护 模式 仍 需 进 _ 步 改 进 ,这 不 

仅 需 要 通过 制定 相关 管理 规章 制度 来 加 强 各 有 关 部 门 

的 责任 分 工 .协调 与 合作 ,在 对 各 机 构 之 间 的 协调 合作 

进 每 宏观 调控 的 同时 根据 各 机 构 的 不 同 职能 进行 详尽 

部 二 ,而 且 也 需要 结合 大 数据 技术 加 强 数据 库 的 建设 

JE 佛 , 实 现 数字 文献 信息 资源 的 深层 揭示 与 知识 组 织 ， 

并 缉 善 网 络 建设 以 及 设备 更 新 等 数据 库 维 护 工作 条 

价 记 内 外 部 两 方面 同时 保障 数据 的 安全 性 

4 文献 配置 方面 
CD 尽管 分 布 式 的 文献 传递 网 已 使 得 全 国 范 围 内 的 广 

献 容 理 分 布 这 一 目标 初步 实现 ,但 由 于 各 地 区 经 济 及 

教 剧 水 平 的 长 期 不 均衡 发 展 , 仍 需 增 强 对 西部 等 贫困 

地 区 和 少数 民族 地 区 的 支持 力度 ,资源 配置 机 制 仍 需 

完 六 ,应 浊 步 明确 政府 和 市 场 分 工 ,推动 文献 资源 向 

贷 界 地 区 流动 ， 提高 资源 配置 效率 ,形成 政府 引导 作用 

与 宣 场 决定 性 作用 有 机 结合 的 制度 安排 。 

4; 人 4 文献 服务 方面 
〇 数字 图 书馆 工程 实施 力度 的 不 断 加 大 使 得 文献 共 
享 公共 服务 体系 在 全 国 范围 内 得 到 大 力 推广 ,与 此 同 

时 ,完善 个 性 化 知识 服务 成 为 近年 来 的 主要 研究 对 象 ， 

可 以 通过 建立 用 户 的 服务 反馈 机 制 , 并 应 用 新 兴 技 术 

提升 用 户 体验 以 完善 针对 用 户 需求 的 优质 服务 。 在 知 

识 产权 保护 方面 , 云 计算 技术 能 够 通过 控制 访问 权限 

等 途径 来 达到 保障 知识 产权 的 目的 ,同时 需要 制定 更 

加 完善 的 文献 服务 管理 制度 ,并 且 加 强 馆 员 培训 ,化 被 

动 服务 为 主动 服务 。 

5 结语 


本 文 以 我 国文 献 信息 资源 保障 体系 相关 政策 文本 
为 研究 对 象 ,采用 文献 计量 法 ,内容 分 析 法 对 政策 文本 
的 演化 过 程 进 行 了 文献 信息 价值 链 演化 规律 分 析 ,并 
通过 案例 分 析 法 从 CALIS .CASHL 及 NSTL 这 三 大 文 
献 传递 服务 体系 的 建设 过 程 中 印证 保障 体系 的 发 展 规 


律 ,主要 得 到 以 下 两 个 方面 的 结论 : 
第 一 ,我 国文 献 信 息 资 源 保障 体系 的 外 部 演化 体 
现 出 实施 过 程 的 阶段 性 和 执行 机 构 的 协作 性 。 首 先 ， 
保障 体系 的 发 展 过程 与 生命 周期 相 吻 合 , 呈 现 出 明显 
的 阶段 性 特征 ;其 次 ,各 执行 机 构 之 间 具 有 极 强 的 协作 
性 ,不 同 的 工作 内 容 需 由 不 同 职能 的 机 构 承 担 相 应 
职责 。 
第 二 ,我 国文 献 信息 资源 保障 体系 的 内 部 演化 体 
现 出 工作 内 容 的 丰富 性 。 各 项 工作 内 容 可 分 为 收集 、 
组 织 .配置 以 及 服务 4 个 方面 并 构成 完整 的 文献 信息 
价值 链 ,呈现 出 不 同 的 演化 规律 。 其 中 ,文献 收集 工作 
包括 生产 采购 ,管理 制度 和 信息 产业 链 3 个 关键 工作 ， 
并 以 协调 纸 质 和 数字 文献 信息 资源 为 主要 目的 ;文献 
组 织 工 作 中 数据 库 的 建设 与 著录 标准 化 工作 相 辅 相 
成 ,数据 库 的 维护 工作 形成 了 内 外 结合 的 数据 保护 模 
式 ;文献 配置 工作 通过 配置 机 制 以 及 配置 范围 两 方面 
的 工作 来 实现 文献 信息 资源 配置 均衡 化 、 合 理化 这 一 
最 终 目 的 ;文献 服务 工作 始终 以 群众 需求 为 导向 ,由 文 
献 共 享 服务 与 管理 制度 .知识 产权 3 个 方面 共同 构成 。 
本 文 以 文献 信息 价值 链 为 依据 揭示 了 我 国文 献 信 
息 资源 保障 体系 不 同方 面 的 演化 规律 ,并 通过 科学 划 
分 保障 体系 演进 历程 ,对 未 来 相关 工作 的 发 展 提供 了 
对 策 建 议 。 下 一 步 基 于 政策 文本 分 析 我 国文 献 信 息 资 
源 保 障 体系 的 研究 ,可 从 政策 工具 角度 探讨 解决 现存 
问题 的 各 类 可 行 手段 ,进一步 梳理 我 国文 献 信息 资源 
保障 体系 发 展 过 程 中 的 演化 规律 ,深入 探求 保障 体系 
的 实施 情况 。 
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Abstract: | Purpose/significance | This paper sorts out the evolution process, development status and problems 
facing development of document information resource guarantee system in China, and provide suggestions for the im- 
provement and further development of the system. | Method/process | This article used 91 relevant policies of Chi- 
nese document information resource guarantee as the research object, and adopted bibliometrics to analyze temporal 
evolution of the number of policy texts and the cooperation network of executive agencies. Then the research used 
content analysis to code policy content, and analyzed its evolution trend from the perspective of the document infor- 
mation value chain. Finally, the case analysis method was used to verify the evolution law of the guarantee system 
through the construction process of CALIS, CASHL and NSTL. | Result/conclusion | The development of document 
information resource guarantee system in China has the external evolution characteristics in terms of the stages of the 
implementation process and the collaboration of the executive agencies, as well as the internal evolution characteris- 
tics of the richness of the work content. 
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